platinum

Servicio de
Asistencia de
Viajes

Servicio de asistencia 24/7

Asistir a los tarjetahabientes antes y
durante viagjes de negocios y placer.

Se brinda informacién sobre el destino de
viaje, referencias en caso de emergencias
médicas y legales.

Rastreo de equipaje perdido y mucho mas.

Beneficio para viajesa || &
VIP Lounge (5ctar Rica Ml

Descripcién
Sala VIP en el aeropuerto Juan Santamaria exclusiva para

tarjetahabientes Mastercard Platinum.

Sala VIP lounge
Aplica para tarjetas Platinum, el portador de la tarjeta

Platinum puede ingresar con un invitado.

Concierge W

Asistencia personal 24/7

Asistencia personal 24/7 para satisfacer cualquier
solicitud del tarjetahabiente, a nivel local y global:

- Reservas de restaurantes

- Coordinacién de eventos especiales

+ Informacién

- Referencias

- Coordinacién de viajes y asistencia

- Reservas de entretenimiento

- Acceso privilegiado a experiencias Onicas
- BUsqueda y entrega de regalos

Whatsapp:
+44 7418 365269

Panama: +1-636-722-7111 (Clasica y Gold) | +507-838-7666 (Platinum)

platinum
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Mastercard BENEFICIOS EXCLUSIVOS
Asistencia y beneficios en vigjes ' gER@AQQ

Beneficios exclusivos en 1300 hoteles y

resorts de lujo (4 y 5 Estrellas) masterca rd, ’ ,W

o

- Upgrades gratuitos™® EDIBACC
- Desayuno diario para dos ]

- Early Check-in, Late check-out *

- Servicio de resort de US $50 a $100

- Ofertas en cruceros, tours, boletos aéreos
- Ofertas en alquiler de vehiculos

ANUALIDAD GRATIS CASHBACK 1%

COMPRAS DE SALDO DESDE 0%

- Planeacién de itinerarios ACEptaCién internacional
travel.mastercard.com e
DIACE ,I.‘Eﬂ.ﬁ ) \\‘ Md.sde
MasterSeguro de Autos ™ W i | e comerdos e
Proteccién Mundial contra dafos en 3 M] H Mastercord a nivel
automaviles rentados N, 4 2 mondel

Hasta US$75,000 por dafios a un vehiculo

. - Hay mds control, seguridad e higiene con
alquilado como resultado de un choque, robo, Y 9 9

incendio o vandalismo® (Cobertura por 31 o la Tarjeta

60 dias consecutivos segun tarjeta). Mastercard Global Service:
*Se necesita rechazar la cobertura contra dafios por accidente y pérdida . . . .

(CDW/LDW) con que cuenta la compaiiia arrendadora de autos que Se rVICIO d e G SIStenCIG 2 4/7

contraté y, pagar el monto total del alguiler con su tarjeta Mastercard.

* De presentarse una emergencia relacionada con su
tarjeta durante la cual necesite asistencia.

* Informes de Tarjetas Perdidas y Robadas, Reemplazo
con Tarjeta de Emergencia y Anticipo de Efectivo de

Master Assist Plus
Proteccién|médica en el extranjero

Emergencia.
En caso de tener una emergencia médica durante su »  Usted puede recibir una tarjeta temporal de 2 a 4 dias
viaje, Mastercard® le brindaré coordinacién y habiles.

asistencia para atender cualquier problema ) Avqncgs de efect|v9 de emerg?rTCIa
¢ Ubicaciones de cajeros automdticos (ATM)
Contacto tc Clasica =~ Contacto tc Platinum

Gastos médicos oo
001-800-307-7309 001-312-843-5216

Evacuacién médica de emergencia

Gastos de Emergencia para Viajes en Familia ¢ Contacto servicios variados
001.636.722.6636
. Hasta US$50,000 para gastos médico

los primeros 31 dias de viaje CALL CENTER 303-2182
Contacto tc Platinum 001-312-843-5216 Panama: +1-636-722-7111 (Clésica y Gold) | +507-838-7666 (Platinum)
Panamé: +1-636-722-7111 (Clasica y Gold) | +507-838-7666 (Platinum) Para aplicar: ahorros@edioaccrl.com



Promociones en comercios

PAPA o i
JOHNS 30% en el total del mend en consumo en restaurantes

,ﬁem Hasta 40% de descuento en programas educacionales

Business Sechool

.......... 3
et | ARAMA

4 e Ap—
awgerorr SR 2 W 10% de descuento y desayuno incluido

SV, ,
- 30% en el total del menu en consumo en restaurantes

The Portnrsii that debvers

Selin,a 25% de descuento en la tarifa

degusfo Descuentos y experiencias en restaurantes seleccionados

EDI#ACC

Proteccion de compras

Protege las compras por [
robo o dano accidental

Como tarjetahabiente Mastercard puedes
comprar tranquilo, sabiendo que la mayoria
de las compras que hagas con tu tarjeta

pueden estar protegidas en caso de robo o
dafo accidental.

. 45 dias USD 100 evento/ USD 200 afio
. 45 dias USD 200 evento/ USD 400 afio

. 90 dias USD 5,000 evento/ USD 20,000 afio

¢y Contacto tc Clasica =~ Contacto tc Platinum
@ 001-800-307-7309 001-312-843-5216

Contacto servicios variados
001.636.722.6636

Panama: +1-636-722-7111 (Clasica y Gold)
Panama: +507-838-7666 (Platinum)

Garantia
Extendida

Extiende el periodo de garantia original

La cobertura de Garantia Extendida extiende
el periodo de garantia original del fabricante o
el de la marca de la tienda garantizando hasta
un (1) afio completo para los articulos que
compre que estén cubiertos.

. USD 200 evento/ USD 400 afio

Contacto servicios variados
001.636.722.6636

Panama: +1-636-722-7111 (Clasica y Gold) | +507-838-7666 (Platinum)

Priceless
Cities

Experimenta el cardcter Unico de
las ciudades alrededor del mundo

Incluye entradas a conciertos y eventos
deportivos populares, acceso exclusivo a
restaurantes y tiendas, y mucho mds.

4 3 Priceless Cities globalmente

Paises tienen acceso a
77 Priceless Cities

Visitas mensuales en
+1M -
www.priceless.com

Contacto tc Platinum 001-312-843-5216

Disponible de la tarjeta

@I @ CALL CENTER Tarjeta no funciona

303-2182=....

Sospecha de fraude

6226-6649

mercadeo promociones

370-6060

soporte: mediosdepago@edioaccrl.com

Experiencia Digital para el reclamo de
seguros y otros servicios en 5 simples pasos

1 Seleccionar pais 2 Seleccionar seguro

e i ) -
& mycardbanefies com e

mastercard

lgstercard Card Benefits
| e,

A
3 - Recolectar
Iniciar reclamo fFermeEen
documentos

Lost Luggage
Sten | of 7. File

A oam

What you will need
before you start:

Good to Know

A
5 Ingresar datos
Aplica:
Platinum

www.mycardbenefits.com

CALL CENTER 303-2182

Panama: +1-636-722-7111 (Clasica y Gold)
Panama: +507-838-7666 (Platinum)



